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Van een van de vrijwilligers

. Aangeraden door huisarts
Wie Wat Waar

Bij Leen Vanderlijde werden in januari 2007

45 de eerste symptomen van kanker ontdekt

- . en in oktober was de situatie al dermate
Hospice in verandering

verslechterd dat de huisarts hem het hospice

s aanraadde met de woorden ‘lk gun het jullie

. - z0' In eerste instantie twijfelde het stel, maar
Afscheid van Alice Tijmes

achteraf heeft Everdien nooit spijt gehad
van die keuze. In het boek vertelt ze hoe ze
de zorg van de medewerkers heeft ervaren
en hoeveel het voor Leen en voor haar heeft
betekend.

7
Berichten uit het hospice
Schenken volledig aftrekbaar

: Boek met een boodschap
Word een Vriend

Behalve het vertellen van haar verhaal vindt
Everdien het belangrijk dat meer mensen
weten wat een hospice inhoudt. Ik hoop dat
de lezer gaat zien dat het Hospice Zutphen
een bijna-thuis-huis wil zijn en dat voor mij
het hospice geen tweede keus is.

Wist u dat de notariéle

schenking u de mogelijkheid

biedt aan het hospice te geven
terwijl u een deel van uw

schenking weer terug ontvangt

van de belastingdienst. ‘ |

Wanneer je moet besluiten waar je wilt
sterven, dan is de keuze thuis of in het

| . .. . ,
e @Sl hospice een gelijkwaardige keus!

Postcode Plaats

kix kode sand code

‘Het Hospice is geen sterfhuis, maar een huis waar je de laatste periode van je leven kunt
leven. Dat is de ervaring van Everdien Vanderlijde, wiens man de laatste weken van zijn leven
in ons hospice doorbracht. Ze wil graag anderen laten weten hoe bijzonder ze de opvang
en de zorg in het hospice vond en ze heeft daarom haar verhaal door tekstschrijver Fiona
de Heus van Zutphens Persbureau op papier laten zetten. Op 2 oktober 2009 overhandigde
Everdien het eerste exemplaar van lk gun het jullie zo aan de voorzitter van de Stichting
Vrienden van het Hospice Gerard Schuurman.

1 gi_m het jullie zo’

Bestellen

Het boek is belangeloos tot stand gekomen
dankzij Quorum Uitgevers b.v. uit Zutphen,
Senefelder Misset b.v. uit Doetinchem en
Zutphens Persbureau. Het Hospice Zutphen
krijgt de gehele oplage (circa 2000 stuks)
aangeboden.

Het boek van Everdien kost 10 euro en
is te koop bij Boek & Co, Winkelcentrum
Dreiumme 55,7232 CN Warnsveld, telefoon
0575-527579, www.boekenco.com, e-mail
info@boekenco.com. Boek en co werkt
geheel belangeloos aan deze verkoop mee.
De gehele opbrengst komt dus ten goede
aan het Hospice Zutphen.



Van het bestuur

Ook deze keer is er weer heel wat te
vertellenoverhethospice.Allereerstde
naam: er waren verschillende redenen
om de statuten te wijzigen maar een
belangrijke was dat de naam “Hospice
Brummen” niet meer van toepassing
is. We heten nu dus “Hospice Zutphen”
en doen daarmee recht aan de plaats
waar we “wonen”.

Veel ingrijpender is dat we afscheid
hebben genomen van zorgverlener
Privazorg. Sinds 1 september verzorgt
Buurtzorg het verpleegkundige deel
van onze zorg voor de gasten. Er is nu
24 uur verpleging in huis. Dat geeft
ruimte aan de codérdinatoren om meer
nog dan voorheen - met de woorden
van een vrijwilliger - “moeder van
het hospice” te zijn. Vanzelfsprekend
moet iedereen aan zo'n ingrijpende
verandering wennen en is het voor
alle partijen zoeken naar je plaats in
het geheel.

Bericht van de Vrienden

Golfdag voor bedrijven en
particulieren op 16 juni 2010

Elk jaar proberen de Vrienden van
het hospice een actie op touw te
zetten om geld voor het Gastenfonds
te genereren of om een ruimere
bekendheid aan de mogelijkheden
en het werk van het hospice te
geven. Vorig jaar was dit de zo
kunsttentoonstelling
en veiling KleurRijk Leven in de

succesvolle

Burgerzaal. Dit jaar de voorstelling De
Afscheidsmonologen in de Hanzehof
en volgend jaar wordt dat de Golfdag
voor bedrijven en particulieren.

Inschrijven voor een flight is nu al

Ook buiten de zorg om is er hard
gewerkt, zoals aan de tuin die alom
complimentjes oplevert. Met name
de wilde bloemenwei was een feest
voor het oog! En nu nog valt van het
bloemenlint veel te genieten.

Intern kregen we, dankzij giften van
de Stichting Roparun, de Ludovicus
stichting en een toezegging van
de Stichting Hofje van Hoogelande
dakisolatie. Dat betekende - helaas
ook voor onze gasten — een dag
met erg veel lawaai. We hopen dat
hiermee en met de eveneens door
Roparun bekostigde zonneschermen
de grootste zomerhitte over zal zijn.
Nu zoeken we nog fondsen om ook de
muren te kunnen isoleren.

U ziet, er gebeurt veel. Ook de
bezetting is, op een zomerdip na,
goed. Het hospice voorziet duidelijk in
een behoefte.

mogelijk. Onze contactpersoon is
Gerard Schuurman, tel 0575 431938
e-mail g-schuurman@planet.nl

Nieuwe statuten

Op 9 november zijn de nieuwe
statuten van de Stichting Vrienden
van Hospice Zutphen bij de notaris
getekend. Hiermee hield de Stichting
tot Steun aan het werk van de
Stichting Hospice Brummen op te
bestaan. Een lang gekoesterde wens
ging in vervulling: een moderne
naam die past bij een moderne
aanpak. Wij danken notaris De Wilde
voor zijn belangeloze medewerking.

Vijftig nieuwe donateurs

Een half jaar geleden deden wij een
poging om ons adressenbestand
op te schonen. Samen met de
nieuwsbrief verzonden wij een brief
met hetverzoekaan uomonste laten
weten of u de nieuwsbrief wilt blijven
ontvangen en of u, als u dat nog niet
was, donateur wilde worden. Van de
1350 brieven kregen we er 150 terug.
Volgens statistici een goed resultaat,
maar om het adressenbestand op te
schonen te weinig. Wel kregen we er
vijftig nieuwe donateurs bij. En met
dat resultaat zijn we heel blij!




Het was een mooie zomer. De patio,
die heel beschut en uit het zicht ligt,
werd veel gebruikt. Door een donatie
hebben zonwering
gekregen en is de temperatuur op de
patio en binnenshuis veel aangenamer
dan eerder. Er komen drie kamers uit
op de patio. De andere twee kamers
hebben een balkon of terras. Dus onze
gasten kunnen ook buiten zitten.
Vrijwilligers drinken koffie onder de
pergola. Familieleden zitten bij elkaar
om dingen te bespreken. Gasten
zitten voor hun kamer in zon of
schaduw te genieten van de heerlijke
temperatuur.

we hnieuwe

WIE

Op 5 november, bij de jaarlijkse
verwendag voor de vrijwilligers, reiken
we de “vlinders” uit aan negentien
nieuwe zorgvrijwilligers. Van een
viertal ouwe getrouwen namen we
afscheid.

Vaak wordt een gast met bed en al
naar buiten gereden, mensen die al
een tijd niet meer buiten zijn geweest.
Sommigen krijgen zelfs een mooi
kleurtje van de buitenlucht.

Depatioligtaanéénkantaanhetwater,
net als de drie gastenkamers. Hier zien
we regelmatig een zwanenechtpaar
met hun kinderen voorbij varen,
waterhoentjes, meerkoeten, eenden,
futen, enz. Als je ziek bent wordt de
wereld kleiner, maar kun je nog veel

plezier beleven aan vogels, vissers
of aan de skatende kinderen aan de
overkant van het water.

We schuiven het bed van de gast van
de blauwe kamer voor het raam. Na
verloop van tijd heeft hij weer genoeg
van die‘zwarte eenden; zijn benaming
voor de meerkoeten. We leven hier bij
de dag en proberen onze gasten te
laten genieten van kleine dingen en
momenten.

‘Vaak wordt een gast naar buiten gereden, mensen
die al een tijd niet meer buiten zijn geweest’

WAT

Van Hedi ontvingen wij een cheque
van 1250 euro. Op de kerstpakketten
die zij verkochten zat één euro opslag
voor ons hospice. Hartelijk dank!
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WAAR
De Afscheidsmonologenop 22 oktober
in de Hanzehof was verrassend,
indrukwekkend

ook humoristisch. Met dank aan

ontroerend, en

de Hanzehof verwachten we een
opbrengst van bijna 1000 euro.




Te gast in het hospice

Wie als gast in het hospice wordt opgeno-
men, vindt daar een veilige omgeving met
rust en ruimte om de laatste fase van het le-
ven op een eigen manier in te vullen, samen
met de eigen familie en naasten.

In het hospice proberen vrijwilligers, ver-
pleegkundigen en codrdinatoren tege-
moet te komen aan behoeften en persoon-
lijke wensen van iedere individuele gast.

Zij  hebben  aandacht voor de
lichamelijke verzorging van de gast, maar er
is ook oog voor geestelijke zorg en voor de
gevoelens van familieleden.

De familie heeft in het hospice de gelegen-
heid in rust bij de zieke te zijn zonder alle
drukte van boodschappen, huishouden en
de extra taken die het verzorgen van een
ernstig zieke met zich meebrengt.

Dit najaar is er binnen het hospice het een en ander veranderd.
Verpleegkundigen, zorgvrijwilligers en coérdinatoren hebben
hun taken anders verdeeld. Met als doel: verdere verhoging van
de kwaliteit van zorg én beheersbaar houden van de kosten. Om
dit mogelijk te maken heeft het hospice thuiszorgorganisatie
Buurtzorg aangetrokken als nieuwe samenwerkingspartner voor
het leveren van verpleegkundige zorg.

Buurtzorg

Sinds 1 september werkt het hospice samen met Buurtzorg. Buurt-
zorg biedt verpleegkundige zorg aan de gasten van het hospice.
Buurtzorg is veel in het nieuws als de thuiszorgorganisatie die de
‘ouderwetse’ wijkverpleegkundige in ere heeft hersteld. Plaatselijk
zijn er zelfsturende teams van verpleegkundigen die klaar staan voor
mensen in de wijk die zorg nodig hebben. Buurtzorg werkt vrijwel
zonder hiérarchie of dure overhead van een landelijke organisatie. In
verschillende onderzoeken naar kwaliteit van zorg en tevredenheid
van klanten scoort Buurtzorg bijzonder hoog. Daarom heeft het
hospice gekozen voor Buurtzorg als vaste samenwerkingspartner.

Verpleegkundigen

Voor het hospice is een speciaal Buurtzorgteam samengesteld van
tien verpleegkundigen. Deze verpleegkundigen delen de zorgvisie
van het hospice en hebben veel ervaring in de palliatieve zorg voor
terminaal zieke mensen. Ruim de helft van het team bestaat uit
verpleegkundigen die al eerder in het hospice werkzaam waren.

De verpleegkundigen zijn sinds 1 september 24 uur per dag in huis.
Daardoor kunnen zijonmiddellijk aanwezig zijn als een van de gasten
hulp nodig heeft. Tegenwoordig zijn er steeds meer nieuwe medische
mogelijkheden die buiten het ziekenhuis in de (bijna-)thuissituatie
kunnen worden toegepast. Met de 24-uurs verpleegkundige zorg
kan het hospice daarop inspelen en optimale zorg bieden, ook voor
mensen die complexere zorg nodig hebben.




Zorgvisie

In juni van dit jaar kwamen be-
stuursleden, coodrdinatoren,
pleegkundigen en zorgvrijwilligers
bij elkaar in een werkconferentie.
Zij formuleerden daar een geza-
menlijke visie op het werk in het
hospice:‘Er zijn!

ver-

Wij zijn aanwezig met aandacht
voor de gasten en hun familie en
naasten. Wij zijn gastvrij. We stel-
len ons bescheiden op en bieden
de ander ruimte. We nemen de tijd
voor de gasten en hun naasten en
zoeken een goede balans tussen
nabijheid en terughouding. Wij bie-
den veiligheid en geborgenheid en
schaden niet het ons geschonken
vertrouwen.

Wij bieden zorg aan de hele mens
naar lichaam, emoties, relaties met
anderen en spiritualiteit. Wij bieden
zorg waar een vraag of een behoef-
te is, maar wij dringen ons niet op.
Wij zijn aanwezig met onze kwa-
liteiten en kennis, onze aandacht,
ons gevoel, ons geduld. Ook als wij
geen oplossing hebben.

ledere ervaring van verlies is uniek.
Wij respecteren ieders individuele
manier om met verlies om te gaan.
Onze houding naar de nabestaan-
den is ondersteunend: er is ruimte
voor hun emoties en verdriet.

Vertrouwen is een basisvoorwaarde
om ons werk te kunnen doen, want
we doen het samen. leder doet zijn
of haar taak naar beste kunnen,
vanuit een eigen solide basis. Wij
vullen elkaar aan. We dragen elkaar
en laten iedereen in zijn waarde.

Vrijwilligers
Ongeveer
werkzaam in de zorg voor de gasten.
Alle zorgvrijwilligers worden in het
hospice intensief opgeleid voor dit
werk.

Niet alleen de verpleegkundigen,
ook de zorgvrijwilligers zijn sinds
1 september 24 uur per dag in huis.
Ook s nachts, om als het nodig is de
gasten, familie en naasten samen
met de verpleegkundige ter zijde te
Deze slaapwachtdienst van
vrijwilligers is nieuw in het hospice.
Onveranderd is de rol
zorgvrijwilligers overdag. Dan nemen

zestig vrijwilligers  zijn

staan.
van de

zij allerlei zorgtaken van de familie
over: zij koken voor iedere gast de
maaltijden naar wens, zij helpen de
gast bij de persoonlijke verzorging,
bieden gezelschap, waken bij voor
wie dat nodig is. De sfeer in huis met
alle prachtige bloemen, liefdevolle
aandacht en een vriendelijk woord
voor iedereen, wordt vooral door de
vrijwilligers gecreéerd. Aandacht van
mens tot mens, daar gaat het om.

Zorg voor lichaam en geest

De mensen die als gast zijn opgeno-
men in het hospice, zijn zich ervan
bewust dat zij bezig zijn met het
laatste stukje van hun leven te leven.
Misschien is het wel het deel van
hun leven dat zij en hun naasten
het meest intensief beleven. Want
afscheid nemen van wie je achterlaat
en het aanvaarden van de komende
dood is een van de zwaarste opgaven
waarvoor een mens komt te staan. Het
hospice probeert de gasten en hun
naasten bij te staan in dit proces.

De zorgcoodrdinatoren gaan met
iedere gast en zijn of haar naasten in
gesprek om een goed beeld te krijgen

welke behoeften en wensen er zijn.

Wat kan het hospice doen om angst
weg te nemen en pijn te verlichten,
wie wil de gast nog graag spreken,
welke wensen kunnen misschien
alsnog worden vervuld, welk verhaal
nog verteld. Ook voor de familie is
aandacht. Misschien zijn er onderlinge
spanningen of wordt het verdriet
lichter door het te delen.

Resultaat

Het lijkt er op dat het gaat lukken om
de twee door het hospice gestelde
doelen te realiseren: verhoging van
de kwaliteit van zorg en beheersbaar
Doordat
verpleegkundigen en zorgvrijwilligers

houden van de kosten.

24 uur per dag aanwezig zijn, is
de taak van de zorgcoordinatoren
verlicht en worden  werkuren
bespaard. De codrdinatoren kunnen
zich concentreren op verbreding
en verdieping van de zorg en de
begeleiding die wordt geboden aan
degastenenhunnaasten.Ookhebben
zij meer tijd voor het begeleiden van
vrijwilligers.

Het komend jaar zullen er details
worden afgesproken over de nieuwe
taakverdeling en zal iedereen aan de
eigen rol moeten wennen. De inzet
van alle betrokkenen in de eerste
maanden waarin de nieuwe werkwijze
wordt gevolgd, geeft alle vertrouwen
dat het hospice op de toekomst is

voorbereid.

Suzanne Biewinga
algemeen codrdinator




Ik zal jullie verschrikkelijk missen

Afscheid van Alice Tijmes,

coordinator sinds 2004

Op 17 juni namen we afscheid van Alice Tijmes. Vijf jaar is zij, samen met Marja Leertouwer,
codrdinator in het Hospice geweest. Eerst in Brummen en later in Zutphen.

Het hospice in Brummen werd te klein
en te onpraktisch. Er werd gezocht naar
een nieuwe locatie. Een plek aan het
water werd het, die Alice samen met de
architect en de interieurcommissie heeft
vormgegeven. Sfeer en kleur, warmte,
rust en openheid, transparantie en
bewustzijn, dat waren de kernwoorden
uit de visienotitie over de inrichting en
uitstraling van het nieuwe gebouw. En dat
is heel goed gelukt!

Alice had er altijd veel aandacht en
zorg voor de gasten, maar ook voor de
vrijwilligers. Het contact met haar bleef
niet steken aan de oppervlakte, al snel
werden diepere lagen van het bewustzijn
aangesproken. Haar betrokkenheid bij de
vrijwilligers werd zeer op prijs gesteld. Ze
vergat geen bijzonderheden.

In beweging

De verhuizing naar Zutphen en het eerste jaar in het nieuwe
huis deden een enorm beroep op haar organisatietalent,
improvisatie- en uithoudingsvermogen. Alles tegelijk was
in beweging: meer gasten, meer vrijwilligers, contacten
met andere zorgaanbieders, andere collega’s, een ander
bestuur. En de organisatie veranderde. Ze moest een poosje
afstand nemen en uiteindelijk nam ze de beslissing een
andere baan te zoeken. “lk zal jullie verschrikkelijk missen
en toch is het goed z0" schreef Alice in de brief waarin ze
alle medewerkers, vrijwilligers en bestuursleden uitnodigde
voor de afscheidsborrel bij haar thuis.

Het was een prachtig afscheid met veel woorden van dank
aan Alice en goede wensen voor haar toekomst. In haar
nieuwe baan gaat ze nabestaanden van levensdelicten
begeleiden. Een baan die haar op het lijf is geschreven. Wij
wensen haar alle goeds toe.




Afscheid Anneke Dorhout Mees

Na jarenlange inzet voor het hospice
Dorhout Mees in
september van dit jaar voor het laatst
bij een formele bestuursvergadering
aanwezig. In 1993 nam zij het initiatief
om het hospice op te richten. Het
hospice werd geopend in Brummen

was Anneke

in 1997, waar het gehuisvest was
tot de verhuizing tien jaar later naar
het huidige gebouw in Zutphen. Als
blijk van dank werd Anneke namens
de vrijwilligers en medewerkers van
het hospice een bundel met (luister)
gedichten van Huub Oosterhuis
overhandigd.

Slaapwachtvrijwilligers

Sinds kort kent het hospice ook
slaapwachtvrijwilligers. vrij-
willigers blijven om beurten ’s nachts
in het hospice slapen. Zij helpen de
verpleegkundige waar dat nodig is.
Bijvoorbeeld door te waken bij een
gast of te praten met familieleden die
in het hospice blijven logeren.

Deze

‘Het is een nieuwe dimensie in het
vrijwilliger zijn om hier te blijven
slapen. Je realiseert je dat je heel
anders in je bed ligt dan de gasten;,
vertelt een slaapwachtvrijwilliger. ‘In
de stilte van de nacht vraag je je af wat
er door hun hoofd gaat. Het is fijn om
er in alle rust voor hen te kunnen zijn
als het nodig is!

Bibliotheekje

Een van de vrijwilligers van het hos-
pice heeft de boekenkast opgeruimd
en deze omgetoverd tot het begin
van een bibliotheekje. De komende
tijd zal het hospice (tweedehands)
leesboeken verzamelen voor gasten
en hun naasten.

Ook zal gericht een aantal boeken
worden aangeschaft met verhalen,
gedichten en achtergrondinformatie
op het gebied van rouwen en sterven.
Deze boeken kunnen interessant zijn
voor de mensen die in het hospice
werkzaam zijn, maar ook voor gasten
en familieleden.

Schenken bij notariéle akte:
volledig aftrekbaar

Giften via een notariéle akte
zijn volledig aftrekbaar voor de
belasting. De notariéle schenking
biedt u de mogelijkheid aan het
hospice te geven terwijl u een
deel van uw schenking weer terug
ontvangt van de belastingdienst.
Het gedeelte dat u terugkrijgt, is
afhankelijk van het belastingtarief
dat op uw inkomen van toepassing
is. Zo kunt u ons hospice steunen
met een hoger bedrag, zonder dat
het u iets extra kost.

De belastingdienst stelt de volgen-
de voorwaarden:

® udoneert een vast bedrag per
jaar;

®* u verbindt zich voor een
periode van minimaal vijf jaar;

® uw schenking dient te worden
vastgelegd in een notari€le
akte.

Bij schenking van minimaal 100
euro per jaar betaalt Hospice
Zutphen de notariskosten. Ook het
regelwerk nemen wij u graag uit
handen. Op uw verzoek sturen wij
u een schenkingsformulier toe. Wilt
u eerst meer informatie dan kunt
u bellen met de penningmeester
Tom Marién telefoon 0575 431959
of met Johan Drewes, telefoon
0575 517560.

Pr-commissie

Binnen het hospice is een aantal
commissies actief. De pr-commissie
heeft tot doel de naamsbekendheid
van het hospice uit te dragen door
middel van het geven van lezingen,
het aanwezig zijn op bijeenkomsten
met voorlichtingsmateriaal en het
ontvangen van belangstellenden.
Dankzij een aantal sponsoren hebben
we de beschikking over een prima

geluidsinstallatie en beamer zodat de

lezingen, die altijd samen met iemand
het hospicebestuur
gegeven, nog beter
zijn. Net 00 heeft samen met onze
huisfotograaf Frans Rentink een
aantal foto’s tot een mooie film
samengesteld waarop goed te zien is
hoe de sfeer in het hospice is en wat

van worden

geillustreerd

er allemaal mogelijk is bij een verblijf
in ons prachtige huis. We merken
bij het geven van lezingen dat veel

mensen nog niet weten van ons
bestaan en het heel prettig vinden om
vragen te stellen over de organisatie,
de financién,en het reilen en zeilen
van ons huis. U kunt ons vragen een
presentatie voor uw organisatie of
club te geven. We hopen op veel
uitnodigingen de komende tijd. Onze
contactpersoon is Nico de Gunst:
gunst@kpnplanet.nl. U kunt natuurlijk
ook naar het hospice bellen.




Word een Vriend

Als u ons een warm hart toedraagt kunt u ons op twee manieren steunen. Met een
eenmalige gift, of u kunt Vriend worden van de Stichting Vrienden van Hospice Zutphen
voor een bedrag van minimaal € 20 per jaar. De Stichting is door de belastingdienst
aangewezen als een instelling die uw gift of donatie belastingvrij mag ontvangen.
U kunt daardoor onder bepaalde voorwaarden het door u geschonken bedrag als
aftrekpost opvoeren in uw aangifte inkomstenbelasting van dat jaar; een legaat
kan vrij van schenkingsrecht gegeven worden (ANBI-regeling). Via een notariéle akte
kunt u geheel belastingvrij schenken. Nadere inlichtingen hierover zijn bij de stichting
verkrijgbaar.

Mijn gegevens zijn: CBI.
Naam O dhr. /O mw.
Adres

postcode en plaats

telefoonnummer

e-mailadres

rekeningnr.

ten name van te

O ik doe een gift aan de Stichting Vrienden en machtig de stichting een
bedrag van € eenmalig van mijn rekening af te schrijven.

U kunt ook een gift overmaken op rekening nummer 48.69.24.297 van

Stichting Vrienden van Hospice Zutphen te Zutphen.

O ik word Vriend van de Stichting en machtig de Stichting om jaarlijks een

bedrag van € (minimaal € 20) van mijn rekening af te schrijven.

Handtekening

Datum

Stuur deze strook in een gefrankeerde enveloppe naar Hospice Zutphen,
Thorbeckesingel 2, 7204 KS Zutphen, of lever hem in bij het hospice.

Met uw steun maakt u het mogelijk ons werk voort te zetten.
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www.hospice-zutphen.nl
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Onjuiste gegevens?

Wilt u bij verhuizing of
onjuiste adressering de
onderstaande gegevens
per mail of briefkaart
doorgeven aan Hospice
Zutphen

- Naam

- Oud adres

- Nieuw adres

- Postcode

- Woonplaats




